Informaéna povinnost k spractivaniu osobnych udajov

Monitorovanie kamerovym systémom
SEGUM Bratislava, Obchodné centrum Pharos, Pri letisku 4, 821 04 RuZinov

Ucel spractivania osobnych tidajov:
Monitorovanie obchodného domu a jeho priestorov:
o ochrany nehnutelnosti a iného majetku Prevadzkovatela,
ochrany Zivota alebo zdravia,

o dosiahnutia bezpecnosti v priestoroch organizacie,
o kontrola vstupu do objektu,
o oboznamovania sa s vytvorenym zaznamom z dévodu presetrovania a poskytnutia zaznamu

prislusnym subjektom,
o poskytnutia stucinnosti orgdnom postupujlcim podla osobitného zakona.

Kategdria dotknutych osob: jednotlivec nachadzajuci sa v priestore monitorovanom kamerovym
systémom, ktorého podobizen alebo spravanie bolo zaznamenané kamerovym systémom.

Kategdria osobnych udajov: bezné osobné udaje.

Zoznam alebo rozsah osobnych tudajov:

o videozaznam osoby,
podobizen,
obrazova informacia o sprdvani,
snimka, ktora nie je rozmazana a je schopna jasne identifikovat fyzickd osobu,
ddtum a ¢as zaznamu,
miesto (lokalizacia) zaznamu,
SPZ (registracna znacka) vozidla,
typ vozidla,
znacka vozidla,
farba vozidla.

0O O O 0O 0 0O o O O

Pravny zaklad, na ktorom su osobné tidaje spractivané:
Zakonna povinnost spracuvania osobnych tdajov video zaznamu

* §13 ods. 1 pism. f) zakona:
,Spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné na ucel oprdavnenych zdujmov prevddzkovatela alebo
tretej strany okrem pripadov, ked’ nad tymito zdujmami prevazuju zdujmy alebo prdva dotknutej
osoby vyZadujuce si ochranu osobnych udajov, najmé ak je dotknutou osobou dieta; tento prdvny
zdklad sa nevztahuje na spracuvanie osobnych udajov orgdnmi verejnej moci pri plneni ich uloh. “

* §13 ods. 1 pism. c) zdkona:
,Spracuvanie osobnych Udajov je nevyhnutné podla osobitného predpisu alebo medzindrodnej
zmluvy, ktorou je Slovenskad republika viazand.“
Zakonnost spracuvania osobnych tGdajov video zaznamu
Prevadzkovatel Kamerového zdznamu mozZe prevadzkovat Kamerovy zdznam iba ak splni vSetky
legislativne normy a nariadenia, ktoré mu uklada zakon a to hlavne:

* 8§12 obcianskeho zdkonnika sa m6Zu pisomnosti osobnej povahy, podobizne, obrazové snimky a
obrazové, tykajuce sa fyzickej osoby alebo jej prejavov osobnej povahy vyhotovit alebo pouzit
len s jej privolenim. Privolenie nie je potrebné ak sa predmetné zaznamy pouzZiju na Uradné
ucely na zdklade zdkona alebo na vedecké a umelecké Ucely a pre tlacové, filmové, rozhlasové a
televizne spravodajstvo. Ani takéto pouZitie vsak nesmie byt v rozpore s opravnenymi zaujmami
FO,

*  Napr. pri poskytnuti sucinnosti v zmysle zakona €. 301/2005 Z. z. Trestny poriadok.
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Identifikacia prijemcu alebo kategérie prijemcu:

Sprostredkovatel na zadklade €l. 28 GDPR - servisna organizacia zabezpecujuca rieSenie hardvérovych
a softvérovych porich kamerového systému, opravnena vstupovat do systému za ucelom
technickych oprav, vratane vynatia konkrétnych sekvencii zdznamu za uUéelom poskytovania alebo
spristupnenia prislusSnym subjektom.

Osobné udaje sa neposkytuju Ziadnym dalsim prilemcom ateda slizia len samotnému
prevadzkovatelovi na naplnenie Ucelu popisanom v tejto informacnej povinnosti.

- do tretich krajin
osobné udaje sa do tretich krajin neposkytuju

- do medzinarodnych organizacii
osobné udaje sa do medzinarodnych organizacii neposkytuju

Iny opravneny subjekt: Opravneny subjekt podla vsSeobecne zavazného pravneho predpisu,
konkrétne podla § 13 ods. 1 pism. c) zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych (dajov a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov a v sulade s VSeobecnym nariadenim o ochrane udajov (GDPR). Zahfia,
ale nie je obmedzeny na:
Kontrolné a dozorné organy Slovenskej republiky: Organy, ktoré maju pravomoc dohliadat na
dodrziavanie zakonov v réznych sektoroch, vratane Uradu na ochranu osobnych tdajov. Tieto
organy mozu vyzadovat pristup k osobnym Udajom v rozsahu nevyhnutnom pre vykonavanie ich
kontrolnych a dozornych uloh.
Sudy a organy trestného konania: V pripade vySetrovania alebo sudnych konani st opravnené
pristupovat k osobnym uUdajom v rozsahu potrebnom pre vykonavanie ich pravomoci. Toto
zahffia pripady, kde su osobné Udaje dolezZité pre rieSenie sporov, vySetrovania alebo iné pravne
procesy.
Prislusnd Slovenska obchodna inSpekcia: Organ dozoru nad dodrZiavanim spotrebitelskej
legislativy. Tento orgdn moZe vykondvat kontrolné aktivity, ktoré si vyZzaduju pristup k osobnym
udajom na ucely overenia dodrZiavania pravidiel a reguldcii tykajucich sa spotrebitelskych prav.
Iné subjekty opravnené na zaklade osobitnych zakonov: R6zne Statne a verejné institlcie, ktoré
maju zdkonnu pravomoc pozadovat a spractvat osobné Udaje v suvislosti s ich Statutarnymi
Ulohami, ako napriklad dafové Urady, socidlne zabezpecenia, a iné regulacné organy.

Zverejnovanie osobnych udajov:
Osobné udaje sa nezverejiuju.

Dokaz opravneného zaujmu prevadzkovatela (podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR)
Prevadzkovatel spractva osobné Udaje prostrednictvom kamerového systému, ktory je nevyhnutny za
ucelom Monitorovania obchodného domu a jeho priestorov:

e Ochrana nehnutelnosti a iného majetku Prevadzkovatela: Kamerovy systém je nevyhnutny
na zabezpecenie ochrany nehnutelnosti a majetku v priestoroch obchodného domu.

e Ochrana zZivota alebo zdravia: Monitorovanie priestorov prispieva k ochrane Zivota a zdravia
zakaznikov a zamestnancov obchodného domu.

e Dosiahnutie bezpecnosti v priestoroch organizacie: Kamerovy systém pomaha pri prevencii
incidentov a zabezpecuje bezpecnost v priestoroch obchodného domu.

e Kontrola vstupu do objektu: Monitorovanie vstupu a vystupu osOGb do priestorov
prevadzkovatela zabezpecluje poskytnutie neustdlej a efektivnej ochrany nehnutelnosti a
majetku Prevadzkovatela pred potencidlnymi hrozbami ako su kradeZe, vandalizmus a
neopravneny pristup.
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e Oboznamovanie sa s vytvorenym zaznamom: Kamerovy systém umoziuje preSetrenie
incidentov a poskytnutie zdznamu prislusnym subjektom.

e Poskytovanie sucinnosti organom: Kamerovy systém je doleZity pre spolupracu s organmi
postupujucimi podla osobitného zakona.

Spracuvanie je obmedzené na priestory, ktoré su jasne oznacené ako monitorované, ¢im sa
zabezpecuje, Ze dotknuté osoby su vopred informované o pritomnosti kamerového systému. Toto
spracuvanie je v sulade s oakdvanim dotknutych oso6b a nezasahuje do ich zakladnych prav a slob6d
nad rdmec toho, ¢o je povaZované za prijatelné. Prevadzkovatel zabezpecuje, ze vSetky spraclivané
Udaje suU chrdnené adekvatnymi bezpecnostnymi opatreniami vratane Sifrovania a pristupovych
kontrol, a Ze dotknuté osoby su o spracuvani ich udajov plne informované, vratane Ucelu a sp6sobu
spracUvania, ako aj o ich pravach v suvislosti so spracivanim ich udajov. Tymto spOGsobom
prevadzkovatel zabezpecuje, ze spracivanie udajov je transparentné, bezpecné a v sulade s pravnymi
predpismi, ¢im sa minimalizuje akykolvek potencialny vplyv na sukromie dotknutych osob.

Doba uchovavania / kritérium jej uréenia:

Obrazovy zaznam z kamerového systému sa zaznamendva na server (pamatové UloZisko) na dobu
nevyhnutnu pre naplnenie Ucelu spracovania osobnych Udajov. Doba archivdcie zaznamu je 72 hodin,
ako je potrebné pre stanoveny Ucel. Obrazové zaznamy sa likviduju po uplynuti doby uchovania a to
maximdlne 72 hodin odo dna nasledujuceho po dni vyhotovenia zaznamu. Kontrolu likvidacie
obrazovych zaznamov vykonava sprdavca kamerového systému, ato vidy ku koncu kazdého
kalendarneho mesiaca.

Zaznam moze byt archivovany aj na dlhsiu dobu pokial si to Géel spracovania bude vyZadovat, najma
v pripadoch trestnopravnej zodpovednosti.

Periodicka revizia a vymazdvanie udajov: Prevadzkovatel pravidelne reviduje uchovavané udaje, aby
zistil, ¢ ich uchovdavanie je nadalej opodstatnené. Udaje, ktoré uz nie su potrebné alebo ktorych doba
uchovavania uplynula, su bezpecne vymazané alebo anonymizované, aby sa zabezpecila ochrana
identity a predislo sa neopradvnenému spracutvaniu.

Zasada minimalizdcie a vymazavania Udajov:

Prevadzkovatel sa zavdzuje, Ze osobné Udaje poskytnuté dotknutou osobou budd spracivané v
sulade so zdsadou minimalizacie, teda iba v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie stanovenych
Ucelov. V pripade, Ze Ucel spracuvania osobnych udajov odpadne, prevadzkovatel sa zarucuje, Ze
tieto Udaje budu bezodkladne vymazané.

Transparentnost pri zmene uéelu spractvania:

V pripade, Ze by osobné Udaje mali byt spracivané na iny Ucel, ako je ten, ktory bol stanoveny pri ich
zbere, Prevadzkovatel sa zavazuje, Zze dotknuta osoba bude o tomto novom ucele, ako aj o pravnom
zaklade spracuvania, informovand este pred zacatim takého spracuvania. Toto zabezpeci, Zze vSetky
zmeny v spracuivani Udajov budu pre dotknuté osoby plne transparentné.

Poucenie o forme poZiadavky na poskytnutie osobnych tdajov od dotknutych oséb:

Nie ste povinny poskytnut nam vase osobné Udaje. V pripade, Ze nas navstivite, budeme spracuvat
vas obrazovy zdznam, na ktorom moézZete byt identifikovatelny. Poskytnutie tychto Udajov je
nevyhnutné na uUcely monitorovania vstupu a priestorov prevadzkovatela za uUcelom ochrany
majetku, bezpecnosti osbb, prevencie vandalizmu a kradezi. Ak odmietnete poskytnut tieto Gdaje,
moze to obmedzit vas pristup do priestorov prevadzkovatela.

Technické a organizacné bezpecnostné opatrenia:
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Prevadzkovatel ma implementované organizacné a technické opatrenia na ochranu osobnych Gdajov
spracivanych kamerovym systémom, ktoré su podrobne dokumentované v internych predpisoch.
Tieto opatrenia zahfiiaju:

Fyzicka a objektova bezpeénost: Pristup do priestorov, kde si uchovévané zdznamy z kamerového
systému, je kontrolovany bezpecnostnymi kamerami a alarmami. Pristup zamestnancov je
regulovany elektronickym dochadzkovym systémom. Alarmy su napojené na pult centrdlnej ochrany
(PCO), ¢o zvysuje rychlost reakcie na bezpecnostné incidenty. Dohlad nad priestormi je zabezpecéeny
kamerovym systémom, pricom pristup ku kft€¢om maju iba opravnené osoby.

Informaénd bezpeénost: Datové systémy a siete sui chranené firewallmi, Sifrovanim a
bezpeénostnymi protokolmi pred neopravnenym pristupom, Utokmi a Skodlivym softvérom.
Sifrovanie informacii: Udaje su $ifrované pocas ich ukladania aj prenosu, &m je zabezpeéena ich
dovernost a integrita.

Personalna a administrativnha bezpeénost: Zamestnanci su pravidelne Skoleni v oblasti
bezpecnostnych politik a postupov. Pristup k citlivym informaciam je prisne regulovany.

Dodrziavanie bezpecnostnych a ochrannych predpisov: Na mieste su zavedené opatrenia
zabezpecujuce dodrziavanie vSetkych relevantnych bezpecnostnych a ochrannych predpisov.

Tieto opatrenia su navrhnuté tak, aby efektivne predchddzali neopravnenému pristupu a
zabezpecovali ochranu osobnych Udajov spracuvanych kamerovym systémom.

Informdcie o _existencii automatizovaného individudlneho rozhodovania vratane profilovania:
Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze na zaklade poskytnutych osobnych Udajov nedochadza k
automatizovanému individudlnemu rozhodovaniu vratane profilovania.

Prava dotknutej osoby:

Pravo na pristup - ziskat potvrdenie o spractivani Gdajov a pristup k nim.

Pravo na opravu - opravit nepresné alebo doplnit nedplné Gdaje.

Pravo na vymazanie (pravo byt zabudnuty) - poZiadat o vymazanie Udajov, okrem pripadov, ked' su
osobné udaje povinne archivované.

Pravo na obmedzenie spractivania - poZiadat o obmedzenie spractvania Udajov v urcitych situaciach.
Pravo na prenosnost Gdajov - toto pravo nema dotknutd osoba pri pravnom zaklade spracuvania
podla ¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR, a taktieZ pri pradvnom zéklade podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR.

Pravo podat staZnost - podat staznost dozornému organu, ak sa domnieva, Ze spracovanie osobnych
udajov je v rozpore s GDPR.

Dotknutd osoba ma pravo kedykolvek podat namietku proti spractvaniu osobnych udajov
zalozenom na €l. 6 ods. 1 pism. f) (opravnenom zaujme Prevadzkovatela), z dévodov suvisiacich s jej
konkrétnou situaciou. Prevadzkovatel musi preukazat nevyhnutné zavainé opravnené doévody pre
spracuvanie, ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami a slobodami dotknutej osoby, alebo dévody na
uplatnenie pravnych narokov.




